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¿Qué sucede si he comprado algo y quiero devolverlo? 

 
Si nos centramos en las compras online, lo normal es que se establezca que el plazo 
para su devolución sea de 14 días desde la recepción del artículo comprado, pero debido 
al estado de alarma se ha interrumpido dicho plazo hasta que se decrete el levantamiento 
de este estado. Es decir, si has adquirido algún artículo vía online no vas a 
perder el derecho a su devolución o al desistimiento de la compra. 
 

 
 
 


